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1. USB 驱动程序安装步骤
[支持的操作系统]
Windows XP 32 位
Windows Vista 32 位 / 64 位
Windows 7 32 位 / 64 位
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☆注意

执行第 1 至 9 步期间，请勿将 KSP8000 连接到 PC。

第 1 步.解压缩文件“sy11_setup.zip”、双击 “setup.exe” （图标） 。

第 2 步. 点击 按钮。
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第 3 步. 「安装软件」画面出现时，全部点击 按钮。

第 4 步. 点击 按钮。
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第 5 步. 如果您的 PC 安装的是 32 位操作系统，
请双击“sy11_adb_setup_x86.msi”（图标）。

如果您的 PC 安装的是 64 位操作系统，

请双击“sy11_adb_setup_x64.msi”（图标）。

第 6 步. InstallShield Wizard（安装向导）启动。点击 按钮。
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第 7 步. 点击 按钮。
<开始执行安装操作>
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第 8 步. 点击 按钮。
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第 9 步. 请在以下文件夹中确认是否存在下列文件：

[文件夹]
“（驱动器盘符）:/Program Files/Kyocera/KYOCERA USB Modem SY11”

[文件]
请确认下图中的文件。
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2.将 KSP8000 连接到 PC
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第 2 步. 出现「发现新硬件」。

（在安装结束前，需重复下述操作，直到向导画面不再出现）

选择「自动安装软件。」，点击 按钮。

第 1 步. KSP8000 通电之后，请将 USB 调试功能（设置 -> 应用程序 -> 开发）
改为“开启”状态，然后将 KSP8000 连接到 PC。
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第 3 步. 将显示「无法正常安装该硬件」，点击 按钮。

・一直重复上述操作直到向导画面不再出现。
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第 4 步. 向导画面不再出现后，打开设备管理器。

Windows 开始按钮 -> 控制面板 -> 系统 -> 硬件选项卡

-> 设备管理器

右键「通用串行总线控制器」中的「USB Composite Device」，

选择「更新驱动」。
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第 5 步. 打开「硬件更新向导」。

选择[从列表或指定位置安装]，点击 按钮。
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第 6 步. 选择「不要检索。我要自己选择要安装的驱动程序」，点击 按钮。
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第 7 步. 选择「KYOCERA USB Composite Device SY11」，点击 按钮。
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第 8 步. 如出现「硬件安装」的画面，点击 按钮。
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第 9 步. 点击 按钮。
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第 10 步. 在其他硬件安装完成之前，重复执行以下操作：

选择「自动安装软件」，点击 按钮。
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第 11 步. 如出现「硬件安装」的画面，点击 按钮。
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第 12 步. 点击 按钮。

・在安装结束前，重复上述操作。
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3. 检查连接状态
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Windows 开始按钮 -> 控制面板 -> 系统 -> 硬件选项卡

-> 设备管理器

第 1 步. 打开设备管理器，检查 Android ADB、DIAG、
MODEM 和 NMEA 驱动程序是否已经正确安装。
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4. 天翼宽带客户端安装
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第1步. 天翼宽带客户端V1.1.8版下载
第2步. 天翼宽带客户端V1.1.8版安装
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5. USB 驱动程序卸载步骤
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第 1 步. 打开文件夹”C:¥Program Files¥Kyocera¥KYOCERA USB Modem SY11”
双击”SY11Uninstall.exe”。

�注意

请勿连接 KSP8000 与 PC机。

☆注意

请勿连接 KSP8000 与 PC。

第 2 步. 点击 按钮。
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第 3 步. 点击 按钮。

第 4 步. 点击 按钮。（您的计算机将重新启动。）
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�注意

请勿连接 KSP8000 与 PC机。

Windows 开始按钮 -> 控制面板 -> 添加或删除程序

-> 选择“京瓷ADB SY11驱动程序”

第 5 步. 从 PC 中删除程序。

第 6 步. 点击 按钮。

☆注意

请勿连接 KSP8000 与 PC。
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第 7 步. 点击 按钮。

第 8 步. 点击 按钮。 （您的计算机将重新启动。）

卸载操作已经完成！！
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