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Always follow basic safety precautions when using 8.

this printer to reduce risk of injury from fire or electric

shock. 9.

1. Read and understand all instructions in the
documentation that comes with the printer.

2. Observe all warnings and instructions marked
on the printer.

3. Unplug this printer from wall outlets before
cleaning.

4. Do not install or use this printer near water, or
when you are wet.

5. Install the printer securely on a stable surface.

6. Install the printer in a protected location where
no one can step on or trip over the line cord,
and the line cord cannot be damaged.

7. Ifthe printer does not operate normally, see the

user guide (which is available on your
computer after you install the software).

@

There are no user-serviceable parts inside.
Refer servicing to qualified service personnel.

Use only the external power adapter provided
with the printer.

Note: Ink from the cartridges is used in the
printing process in a number of different ways,
including in the initialization process, which
prepares the printer and cartridges for printing,
and in printhead servicing, which keeps print
nozzles clear and ink flowing smoothly. In
addition, some residual ink is left in the
cartridge after it is used. For more information
see www.hp.com/go/inkusage.
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Use the printer

Thank you for purchasing this printer! With this O Tip: You can change the prinfer settings usin

. . . Q- lip 9 P g g
printer, you can print documents and photos anytime,  “=* the printer software or embedded web server
anywhere. (EWS). For more information about these tools,

see the user guide. For information about finding
the user guide, see “Where's the user guide?” on
page 4.

The user guide for this printer (also called “Help”) is placed on your computer
while installing the HP software.

This guide provides information on the following topics:

e Troubleshooting information

e Information about supported printing supplies and accessories (if available
for the printer)

¢ Detailed instructions for using the printer
e Important notices, environmental, and regulatory information

You can open this guide either from the HP print software (Microsoft® Windows®) or from the Help menu
(Mac OS X):

o Windows: Click Start, select Programs or All Programs, select HP, select the folder for your HP printer,
and then select Help.

e Mac OS X: From the Finder, click Help > Mac Help. In the Help Viewer window, choose your printer from
the Mac Help pop-up menu.

Also, an Adobe Acrobat version of this guide is available on HP’s support website
(www.hp.com/go/customercare).

Tip: If you cannot find the user guide on your computer, it might not have been copied to your computer
when you installed the HP software. For more information, see “How do | install the user guide?” on
page 10.

C € ® Regulatory and compliance information for the European Union is available in the “Technical
information” section of the user guide (also called “Help”). Also, the Declaration of Conformity is
available at the following website: www.hp.eu/certificates.




Use the printer
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1 Printhead align control panel icon
2 Ink cartridge access door open icon
3 Out of paper icon

4 Paper jam icon

5 Resume button and light

6 Cancel button

7 Power button and light

8 ePrint button and light

9 Wireless button and light

10 Wired network icon

n Wireless network icon

12 Ink cartridge information icons
L)

For more information about control panel light patterns and messages, see the user guide. For information
about finding the user guide, see “Where's the user guide?” on page 4.



Use the printer

C

HP ePrint is a free service from HP that allows you

to print to your web-connected printer anytime, from
any location. It's as simple as sending an email to
the email address assigned to your printer when

you enable Web Services on the printer. No special
drivers or software are needed. If you can send an
email, you can print from anywhere, using HP ePrint.

Once you have signed up for an account on
ePrintCenter (www.eprintcenter.com), you can sign

Set up HP ePrint

To set up HP ePrint, complete the following steps:

1. Place the HP software CD into the computer, and
then follow the onscreen instructions.

199 Note: If the firewall software on your

I--_I computer displays any messages during the
installation, select the “always permit/allow”
option in the messages. Selecting this option
cﬁows the software to install successfully on

your computer.

2. Follow the instructions for your operating system:

e Windows: When prompted, click Network
(Ethernet/Wireless), and then follow the
onscreen instructions.

e Mac OS X: Double-click the HP Installer icon on
the software CD, and then follow the onscreen
instructions.

Ee/r Note: If prompted, temporarily connect the

] printer to the computer with a USB cable.
While connected, the computer sends the
wireless seftings to the printer. After these
settings are sent, the installation program will
prompt you to disconnect the USB cable.

3. If you are connecting to a wireless network, enter
the wireless network name and password (if
prompted).

in to view your HP ePrint job status, manage your

HP ePrint printer queue, control who can use your

Erinfer's HP ePrint email address to print, and get
elp for HP ePrint.

E}/]@ Note: To use HP ePrint, the printer must be

=] connected to the Internet (either using an Ethernet
cable or wireless connection). You cannot use
HP ePrint if the printer is connected using a USB
cable.

/a9

The HP ePrint light indicates status and is
useful for diagnosing printing problems. For
information o%ou’r what these light patterns
mean, see the user guide.

4. When prompted, do the following:
o Accept the Web Services Terms of Use.

e Enable the printer to automatically check for
and install product updates.

o If your network uses proxy settings when
connecting to the Internet, enter these settings.

5. The printer prints an information page. Follow the
instructions on the information page to finish the
setup.

Eﬁ/r Note: The information page also includes the
| email address you will use for printing
documents using HP ePrint. For more
information, see “Use HP ePrint” on
page 7.

g,

For more information about managing and
configuring HP ePrint settings and to ?eorn

about the ?cﬂest features, visit ePrintCenter

(www.eprintcenter.com).




Use the printer

Use HP ePrint

To print documents using HP ePrint, complete the
following steps:

1. On your computer or mobile device, open your
email application.

[ﬁ'ﬁ

Note: For information about using the email
application on your computer or mobile
device, see the documentation provided with
the application.

2. Create a new email message, and then attach the
file that you want to print. For a list of files that can
be printed using HP ePrint, as well as guidelines
to follow when using HP ePrint, see “HP ePrint
guidelines” on page 7.

3. Enter the printer's email address in the “To” line of
the email message, and then select the option to
send the email message.

To obtain your printer’s HP ePrint email
address, press the ©° (HP ePrint) button on the
printer control panel.

The printer prints an information page that
contains the printer’s email address.

Remove Web Services

To remove Web Services, complete the following
steps:

1. Open the EWS. For more information, see “To
open the EWS” on page 14.

2. Click the Web Services tab, and then click
Remove Web Services in the Web Services
Settings section.

HP is always working to improve the performance
of its printers and bring you the latest features. If the
Erinter is connected to a network and Web Services

as been enabled, you can check for and install
printer updates.

To update the printer, complete the following steps:

Note: Make sure that the printer’s email
address is the only address listed in the “To”
line of the email message. If other email
addresses are listed in %e “To" line, the
attachments you are sending might not print.

[ﬁ'ﬁ

e Maximum size of email and attachments:
5 MB

e Maximum number of attachments: 10

e Supported file types:
- PDF
- HTML
- Standard text file formats
- Microsoft Word, PowerPoint

- Image files, such as PNG, JPEG, TIFF,
GIF, BMP

1 Note: You might be able to use other

I--_I types of files with HP ePrint. However,
HP cannot guarantee that they correct
functionality with the printer because they
have not been fully tested.

3. Click Remove Web Services.

[ﬁv

Note: If you remove Web Services, HP ePrint
will cease to work. To use HP ePrint again, you
must set it up. For more information, see “Set up
HP ePrint” on page 6.

1. Open the EWS. For more information, see “Use
the embedded web server (EWS)” on
page 14.

2. Click the Web Services tab, and then click Product
Update in the Web Services Settings section.

3. Click Check Now and follow the onscreen
instructions.



Set up wireless (802.11) communication

If the printer supports wireless
(802.11) communication, complete
the following steps in the order
listed to establish wireless
connection for the printer.

(¢4)

Step 1: Install software for your printer

To set up wireless communication, run the installation
program from the HP software CD provided with the
printer. The installation program installs the software
and creates a wireless connection.

119 Note: Before you set up wireless communication,

I-'_I make sure the printer hardware is set up. For
more information, see the setup poster that came
with the printer or instructions on the printer’s
control panel display.

Follow the instructions for your operating system.

1. Place the HP software CD into the computer, and
then follow the onscreen instructions.

[ﬁ'a

Note: If the firewall software on your
computer displays any messages during the
installation, select the “always permit/allow”
oFfion in the messages. Selecting this option
allows the software to install successfully on
your computer.

(2)

While you are installing the software, you will be
prompted to enter the wireless network name (also
called an “SSID”) and a wireless password:

¢ The wireless network name is the name of your
wireless network.

o The wireless password prevents other people
from connecting to your wireless network without
your permission. Depending on the level of
security required, your wire?ess network might
use either a WPA key or WEP passphrase.

If you have not changed the wireless network name
or the wireless password since setting up your
wireless network, you can sometimes find them on
the back or side of the wireless router.

In addition, if you are using a computer running
Windows, HP provides a tool called HP Home
Network Diagnostic Utility that can help retrieve
this information for some systems. To use this

2. Follow the instructions for your operating system.

¢ Windows: When prompted, click Network
(Ethernet/Wireless), and then follow the
onscreen instructions.

e Mac OS X: Double-click the HP Installer icon on
the software CD, and then follow the onscreen
instructions.

115 Note: If prompted, temporarily connect the

I--_I printer to the computer with a USB cable.
While connected, the computer sends the
wireless settings to the printer. After these
settings are sent, the installation program will
prompt you to disconnect the USB cable.

3. If prompted, enter the wireless network name and

password.

tool, visit the HP Wireless Printing Center
(www.hp.com/go/wirelessprinting), and then
click Network Diagnostic Utility in the Quick
Links section. (At 1ﬂis time, this tool might not
available in all languages.)

If you cannot find the wireless network name and
password or cannot remember this information, see
the documentation available with your computer or
with the wireless router. If you still cannot find this
information, contact your network administrator or
the person who set up the wireless network.

For more information about the network
connections types, the wireless network name, and
the wireless password (WPA passphrase, WEP
key), see the user guide.



Set up wireless (802.11) communication

Step 2: Test the wireless connection

To test the wireless connection and make sure it is
working properly, complete the following steps:

1. Make sure the printer is turned on and paper is
loaded in the tray.

2. Press ) (Wireless) button and & (Resume) button
simultaneously.

Change the connection type

It you have installed the HP software and connected
your printer using a connection, such as USB or
network connection, you can change to a different
connection any time you want.

I%; Note: If you are changing to a wireless
= connection, make sure that an Ethernet cable has
not been connected to the printer. Connecting an

1. On the printer control panel, press and hold
the () (Wireless) button and the X (Cancel)
button for three seconds.

2. On the computer desktop, click Start, select
Programs or All Programs, click HP, select
your printer name, and then click Printer
Setup & Software.

3. Follow the display instructions to complete
the setup.

The printer prints a report with the results of the test. If
the test fails, review the report for information on how
to fix the problem and rerun the test.

For additional troubleshooting information, see
“Wireless (802.11) setup problems” on page 11.

Ethernet cable turns off the printer’s wireless
capabilities. You might be prompted to
temporarily connect a USB cable during the
setup process.

Follow the instructions for your operating system.

1. On the printer control panel, press and hold
the ) (Wireless) button and the X (Cancel)
button for three seconds.

2. Open HP Utility. (HP Utility is located in the
Hewlett-Packard folder in the Applications
folder at the top level of the hard disk.)

3. Click Applications on the toolbar.

4. Double-click HP Setup Assistant, and then
follow the onscreen instructions.




Solve setup problems

W The following sections provide
£, help with problems you might

@:N have while setting up the printer.

e Make sure that all packing tape and material
have been removed from outside and inside the
printer.

e Make sure you use the SETUP cartridges that
came with your printer when you first set up the
printer.

e Make sure that the printer is loaded with plain,
white, unused A4- or Lettersize (8.5x11 inch)
paper.

e Make sure that any cords and cables that you are

using (such as a USB cable or Ethernet cable) are
in good working order.

e Make sure that the power cord and power

s
:Q\

Depending on the option you select when you
install the HP software, the user guide might not be
installed on your computer.

To install the user guide, complete the following
steps:

1. Insert the software CD provided with the printer
info your computer, and then follow the
onscreen instructions.

2. Inthe screen showing recommended software,
select the option for your operating system:

e Windows: Select the option with “Help” in
the name.

e Mac OS X: Select the HP Recommended
Software option.

If ?/ou need more help, see the user guide. For
information about finding the user guide, see
“Where's the user guide?” on page 4.

adapter are securely connected and that the
power source is working properly.

e Make sure the (1) (Power) light is on and not
blinking. When the printer is first turned on, it
takes approximately 45 seconds to warm up.

e Make sure the printer is displaying the home
screen and that no other |i?<hts on the printer’s
control panel are lit or blinking.

*  Make sure paper is loaded correctly in the tray
and is not jammed in the printer.

e  Make sure that all latches and covers are closed
properly.

3. Follow the onscreen instructions to finish
installing the user guide.

Tip: If you cannot find the HP software CD or if your
computer does not have a CD or DVD drive, you
can download the HP software from HP’s support
website (www.hp.com/go/customercare). From
this website, search for your printer, and then
select Software & Driver Downloads. Select your
operating system, select the option for driver
downloads, and then select the option that has
“Full Feature Software and Drivers” in the name.




Solve setup problems

e Before ins’rallin? software, make sure that all other
programs are closed.

e Ifyou are using a computer runniniWindows,
make sure that you are specifying the correct drive

letter if the computer does not recognize the path @

to the CD drive that you type.

e If the computer cannot recognize the HP

This section provides information about solving
problems you might encounter when connecting the
printer to your wireless network.

Follow these instructions in the order listed.

ﬁ Note: If you are still encountering problems, see
=] the problem-solving information in the user guide.

1.

v

software CD in the CD drive, inspect the HP
software CD for damage. You can also
download the HP software from the HP website
(www.hp.com/go/customercare).

If you are using a computer running Windows
and are connecting using a USB cable, make sure
that the USB drivers have not been disabled in the
Windows Device Manager.

(For information about finding the user guide,
see “Where's the user guide?” on page 4.)
Or visit the HP Wireless Printing Center
(www.hp.com/go/wirelessprinting).

After ?/ou resolve any problems and have successfully connected the printer to your wireless network,

comp
Windows

1. On the computer desktop, click Start, select | 1.

Programs or All Programs, click HP, select
your printer name, and then click Printer

Setup & Software. 2

2. Click Connect a new printer, and then select
the type of connection you want to use.

ete the following steps for your operating system:

Mac OS X

Open HP Utility. (HP Utility is located in the
Hewlett-Packard folder in the Applications
folder at the top level of the hard disk.)

Click the Apﬁlications icon on the HP Utility
toolbar, double-click HP Setup Assistant, and
then follow the onscreen instructions.

Step 1: Make sure the wireless (802.11) light is turned on

If the blue light near the printer’s wireless button is E;

not lit, the wireless capabilities might not have been
turned on.

Press the P (Wireless) button fo turn on the printer’s
wireless capabilities.

Note: If your printer supports Ethernet
networking, make sure that an Ethernet
cable has not been connected to the printer.
Connecting an Ethernet cable turns off) the
printer’s wireless capabilities.

Step 2. Make sure the computer is connected to the network

It you have not changed the default wireless network
name provided with your wireless router, you might
have accidentally connected to a neighboring
wireless network and not your network. For more

information, see the documentation provided with the
router or wireless access point.



Solve setup problems

Step 3. Restart components of the wireless network

Turn off the router and the printer, and then turn them  on in this order: router first, then the printer, and
back on in this order: router first and then the printer.  then the computer. Sometimes, turning off the power
If you still are unable to connect, turn off the router, and then turning it back on recovers ?rom a network
printer, and your computer, and then turn them back ~ communication issue.

Step 4. Run the Wireless Network Test

For wireless networking issues, run the Wireless fq}'- Tip: If the Wireless Network Test indicates the
Network Test. * = signal is weak, try moving the printer closer to

: : : the wireless router.
For more information, see “Step 2: Test the wireless
connection” on page 9.

Step 5. Make sure your computer is not connected to
your network over a Virtual Private Network (VPN)

A Virtual Private Network (VPN) is a computer fq}'_ Tip: To use the printer while connected to
network that uses the Internet to provide a remote, %" the VPN, you can connect the printer to your
secure connection to an organization’s network. computer with a USB cable. The printer uses its
However, most VPN services do not allow you to USB and network connections at the same time.

access local devices (like your printer) on your local

: . For more information, contact your network
network while your computer is connected to the

administrator or the person who set up the wireless
VPN.
network.
To connect to the printer, disconnect from the VPN.
L)
The following tips might help reduce the chances as these objects can absorb radio waves and
for interference in a wireless network: lower signal strength.
o Keep the wireless devices away from large metal e  Position the access point or wireless router in a
objects, such as filing cabinets, and other central location in line of sight with the wireless
electromagnetic devices, such as microwaves devices on the network.

and cordless telephones, as these objects can

St o sl o Keep all wireless devices on the network within

range of one another.

o Keep the wireless devices away from large
masonry structures and other building structures




Solve setup problems

If

fo

ou are having problems using ePrint, check the
owing:

Make sure the printer is connected to the Internet
using an Ethernet or wireless connection.

1-%"/” Note: You cannot use these web features if
the printer is connected using a USB cable.

Make sure the latest product updates have been
installed on the printer. For more information, see
“Update the printer” on page 7.

E//r Note: If a mandatory update is required for
the printer, HP ePrint will be turned off and
will not be available until the update has
been installed. After the update has been
installed, set up HP ePrint again. For more
information, see “Set up HP ePrint” on
page 6.

Make sure HP ePrint is enabled on the printer. For
more information, see “Set up HP ePrint” on
page 6.

Make sure that the printer’s email address is the
only address listed in the “To” line of the email
message. If other email addresses are listed in the
“To" line, the attachments you are sending might
not print.

Make sure you are sending documents that meet
the HP ePrint requirements. For more information,
see “HP ePrint guidelines” on page 7.

If your network uses proxy settings when
connecting to the Internet, make sure the proxy
settings you are entering are valid:

*  Check the settings being used by the Web
browser you are using (such as Internet
Explorer, Firefox, or Safari).

*  If your proxy server requires a username
and password, make sure the information
has been entered correctly.

*  Check with the IT administrator or person
who set up your firewall.

If the proxy settings used by your firewall have
changed, you must update these settings in either
the printer’s control panel or ePrintCenter. If these
settings are not updated, you will not be able to
use HP ePrint.

For more information, see “Set up HP ePrint” on
page 6.

-@- Tip: For additional help setting up and using HP

s ~ . . . .
ePrint, visit www.eprintcenter.com.




Use the embedded web server (EWS)

When the printer is connected to a network, you can  For more information about the EWS, see the user
use the printer’'s home page (embedded web server  guide. For information about finding the user guide,
or EWS) to view status information, change settings, ~ see “Where's the user guide?” on page 4.

and manage it from your computer. No special

software needs to be installed or configured on your

computer.

Ee/r Note: You can ?fen and use the EWS without
] being connected to the Internet, though some
features will not be available.

To open the EWS

1. Obtain the IP address for the printer. The IP -‘@’- Tip: After opening the EWS, you can bookmark
address is shown on the Network Configuration =" it so that you can return to it quickly.
Page.

-QO- Tip: If you are using the Safari web browser
a. Lload paper in the tray. "= in Mac OS X, you can also use the Bonjour
b. Press and hold 4 (Wireless) button and & bookmark to open the EWS without typing
(Resume) button fo print the nefwork the IP address. To use the Bonjour bookmark,
confiquration baae open Safari, and then from the Safari menu,
9 page. click Preferences. On the Bookmarks tab, in the

2. In asupported web browser on your computer, Bookmarks bar section, select Include Bonjour,
type the IP address or hostname assigned to the and then close the window. Click the Bonjour
printer. bookmark, and then select your networked
For example, if the IP address is 123.123.123.123, printer to open the EWS.

type the following address into the web browser:
http://123.123.123.123




HP limited warranty statement

Hewlett-Packard limited warranty statement

HP product Duration of limited warranty

Software Media 90 days

Printer 1 year

Print or Ink cartridges Until the HP ink is depleted or the “end of warranty” date printed

on the cartridge has been reached, whichever occurs first. This
warranty does not cover HP ink products that have been refilled
remanufactured, refurbished, misused, or tampered with.

Printheads (only applies to products with customer 1 year
replaceable printheads)
Accessories 90 days

A. Extent of limited warranty

1. Hewlett-Packard (HP) warrants to the end-user customer that the HP products specified above will be free from
defects in materials and workmanship for the duration specified above, which duration begins on the date of purchase
by the customer.

2. For software products, HP's limited warranty applies only to a failure to execute programming instructions. HP does
not warrant that the operation of any product will be interrupted or error free.

3. HP's limited warranty covers only those defects that arise as a result of normal use of the product, and does not cover
any other problems, including those that arise as a result of:

a. Improper maintenance or modification;

b. Software, media, parts, or supplies not provided or supported by HP;
c. Operation outside the product's specifications;

d. Unauthorized modification or misuse.

4. For HP printer products, the use of a non-HP cartridge or a refilled cartridge does not affect either the warranty to the
customer or any HP support contract with the customer. However, if printer failure or damage is attributable to the use
of a non-HP or refilled ink cartridge, HP will charge its standard time and materials charges to service the printer for
the particular failure or damage.

5. If HP receives, during the applicable warranty period, notice of a defect in any product which is covered by HP's
warranty, HP shall either repair or replace the product, at HP's option.

6. If HP is unable to repair or replace, as applicable, a defective product which is covered by HP's warranty, HP shall,
within a reasonable time after being notified of the defect, refund the purchase price for the product.

7. HP shall have no obligation to repair, replace, or refund until the customer returns the defective product to HP.

8. Any replacement product may be either new or like-new, provided that it has functionality at least equal to that of the

9.

10

product being replaced.
HP products may contain remanufactured parts, components, or materials equivalent to new in performance.

. HP's Limited Warranty Statement is valid in any country where the covered HP product is distributed by HP. Contracts
for additional warranty services, such as on-site service, may be available from any authorized HP service facility in
countries where the product is distributed by HP or by an authorized importer.

B. Limitations of warranty
TO THE EXTENT ALLOWED BY LOCAL LAW, NEITHER HP NOR ITS THIRD PARTY SUPPLIERS MAKES ANY
OTHER WARRANTY OR CONDITION OF ANY KIND, WHETHER EXPRESS OR IMPLIED WARRANTIES OR
CONDITIONS OF MERCHANTABILITY, SATISFACTORY QUALITY, AND FITNESS FOR A PARTICULAR
PURPOSE.

C. Limitations of liability

1. To the extent allowed by local law, the remedies provided in this Warranty Statement are the customer's sole and
exclusive remedies.

2. TO THE EXTENT ALLOWED BY LOCAL LAW, EXCEPT FOR THE OBLIGATIONS SPECIFICALLY SET FORTH IN
THIS WARRANTY STATEMENT, IN NO EVENT SHALL HP OR ITS THIRD PARTY SUPPLIERS BE LIABLE FOR
DIRECT, INDIRECT, SPECIAL, INCIDENTAL, OR CONSEQUENTIAL DAMAGES, WHETHER BASED ON
CONTRACT, TORT, OR ANY OTHER LEGAL THEORY AND WHETHER ADVISED OF THE POSSIBILITY OF
SUCH DAMAGES.

D. Local law

1. This Warranty Statement gives the customer specific legal rights. The customer may also have other rights which vary
from state to state in the United States, from province to province in Canada, and from country to country elsewhere
in the world.

2. To the extent that this Warranty Statement is inconsistent with local law, this Warranty Statement shall be deemed
modified to be consistent with such local law. Under such local law, certain disclaimers and limitations of this Warranty
Statement may not apply to the customer. For example, some states in the United States, as well as some
governments outside the United States (including provinces in Canada), may:

a. Preclude the disclaimers and limitations in this Warranty Statement from limiting the statutory rights of a consumer
(e.g., the United Kingdom);

b. Otherwise restrict the ability of a manufacturer to enforce such disclaimers or limitations; or

c. Grant the customer additional warranty rights, specify the duration of implied warranties which the manufacturer
cannot disclaim, or allow limitations on the duration of implied warranties.

3. THE TERMS IN THIS WARRANTY STATEMENT, EXCEPT TO THE EXTENT LAWFULLY PERMITTED, DO NOT
EXCLUDE, RESTRICT, OR MODIFY, AND ARE IN ADDITION TO, THE MANDATORY STATUTORY RIGHTS
APPLICABLE TO THE SALE OF THE HP PRODUCTS TO SUCH CUSTOMERS.
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Menggunakan printer

Menggunakan panel kontrol printer
HP ePrint
Memperbarui printer

Mengatur komunikasi nirkabel (802.11)

Mengatasi masalah pemasangan

Menggunakan EWS (Server Web Tertanam)

Pernyataan jaminan terbatas HP

Masalah saat memasang printer
Masalah saat menginstal perangkat lunak
Masalah pengaturan nirkabel (802.11)
Masalah menggunakan HP ePrint

Selalu patuhi tindakan pencegahan dasar saat
menggunakan printer ini untuk mengurangi risiko
cedera karena terbakar atau sengatan listrik.

1.

2.

Baca dan pahami semua petunjuk dalam
dokumentasi yang diberikan bersama printer.

Perhatikan semua tanda peringatan dan
petunjuk pada printer.

Lepaskan kabel printer dari stopkontak sebelum
membersihkan.

Jangan pasang atau gunakan printer ini di
dekat air, atau saat Anda basah.

Letakkan printer dengan benar pada
permukaan yang stabil.

Letakkan printer di tempat yang aman agar
tidak ada orang yang menginjak atau
tersandung kabel sehingga kabel tidak rusak.
Jika printer tidak berfungsi dengan benar, lihat

panduan pengguna (tersedia di komputer
setelah Anda menginstal perangkat lunak).

@

Tidak ada komponen yang dapat diperbaiki
pengguna di dalamnya. Serahkan perbaikan
kepada tenaga servis yang memenuhi syarat.

Gunakan hanya adaptor daya eksternal yang
diberikan bersama printer.

Catatan: Tinta dari kartrid digunakan dalam
proses pencetakan dengan berbagai cara,
termasuk proses inisialisasi yang
mempersiapkan printer dan kartrid untuk
mencetak serta proses perbaikan printhead
yang menjaga nosel cetak tetap bersih dan
tinta mengalir dengan lancar. Selain itu, sedikit
sisa tinta akan tertinggal dalam kartrid setelah
habis digunakan. Untuk informasi lebih lanjut,
kunjungi www.hp.com/go/inkusage.

Bahasa Indonesia



www.hp.com/go/inkusage

Menggunakan printer

Terima kasih telah membeli printer ini! Dengan _‘q}’_ Tips: Anda dapat mengubah pengaturan
prinfer ini, Anda dapat setiap saat mencetak ** printer menggunakan perangkat lunak printer
dokumen dan foto di manapun. atau EWS (server Web tertanam). Untuk

informasi lebih lanjut tentang alat bantu ini,
lihat panduan pengguna. Untuk informasi
tentang cara menemukan panduan pengguna,
lihat “Di manakah panduan pengguna dapat
ditemukan?” pada halaman 60.

DISSUOPU| PSDYDY

Panduan pengguna untuk printer ini (disebut juga “Bantuan”) panduan tersebut
tersedia di komputer saat menginstal perangkat lunak HP.

Panduan ini berisi informasi mengenai topik berikut:

¢ Informasi pemecahan masalah

¢ Informasi tentang persediaan cetak dan aksesori yang didukung (jika
tersedia untuk printer)

e Petunjuk lengkap untuk menggunakan printer

¢ Informasi penting, lingkungan, dan informasi peraturan

Anda dapat membuka panduan ini baik dari perangkat lunak cetak HP (Microsoft® Windows®) atau dari
menu Help [Bantuan] (Mac OS X):

e Windows: Klik Start [Mulai], pilih Programs [Program] atau All Programs [Semua Program], pilih HP,
pilih folder printer HP, lalu pilih Help [Bantuan].

e Mac OS X: Dari Finder [Pencari], klik Help [Bantuan] > Mac Help [Bantuan Mac]. Di jendela Help
Viewer [Penampil Bantuan], pilih printer dari menu pop-up Mac Help [Bantuan Mac].

Panduan pengguna versi Adobe Acrobat juga tersedia di situs Web dukungan HP
(www.hp.com/go/customercare).

Tips: Jika Anda tidak dapat menemukan panduan pen?guno di komputer, mungkin panduan Fengguno
tersebut belum disalin saat menginstal perangkat lunak HP. Untuk informasi lebih lanjut, lihat
“Bagaimana cara menginstal panduan pengguna?” pada halaman 66.

C€ @ Informasi peraturan dan kesesuaian untuk Uni Eropa tersedia di bagian “Informasi teknis” dalam
panduan pengguna (disebut juga “Bantuan”). Selain itu, Pernyataan Kesesuaian tersedia di situs
Web berikut: www.hp.eu/certificates.




Menggunakan printer
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1 Ikon panel kontrol penyelarasan printhead
2 Ikon pintu akses kartrid tinta terbuka
3 Ikon kertas habis

4 Ikon kertas macet

5 Tombol dan lampu Lanjutkan

6 Tombol Batal

7 Tombol dan lampu Daya

8 Tombol dan lampu ePrint

9 Lampu dan tombol Nirkabel

10 Ikon jaringan berkabel

n Ikon jaringan nirkabel

12 lkon informasi kartrid tinta

L)

Untuk informasi lebih lanjut tentang pola lampu dan pesan panel kontrol, lihat. Untuk informasi tentan(?
cara menemukan panduan pengguna, lihat “Di manakah panduan pengguna dapat ditemukan?” pada
halaman 60.
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Menggunakan printer

HP ePrint adalah layanan gratis dari HP yang
memungkinkan AnJa setiap saat mencetak pada

rinfer yang tersambung ke Web di manapun Anda
Eerada Caranya semudah mengirim email ke alamat
email yang ditetapkan pada printer sewaktu Anda
mengaktifkan Layanan Web pada printer tersebut.
TidqiJ diperlukan driver atau perangkat lunak khusus.
Jika dapat mengirim email, Anda juga dapat
mencetak di manapun Anda berada menggunakan
HP ePrint.

Setelah sign up ke account di ePrintCenter
(www.eprintcenter.com), Anda dapat sign in untuk

Mengkonfigurasi HP ePrint

Untuk mengkonfigurasi HP ePrint, selesaikan langkah-
langkah berikut:

1. Masukkan CD perangkat lunak HP ke komputer,
lalu ikuti petunjuk pada layar.

2% Catatan: Jika perangkat lunak firewall pada
LI komputer menampﬂian pesan saat
pengms’rolan berlongsung, pilih pilihan
always perm|’r/o||ow [“selalu izinkan/
bolehkan”] pada pesan tersebut. Jika Anda
memilih piliﬁon ini, perangkat lunak dapat
diinstal pada komputer.

2. lkuti petunjuk untuk sistem operasi Anda:

e Windows: Jika diminta, klik Network (Ethernet/
Wireless) [Jaringan (Ethernet/Nirkabel)], lalu
ikuti petunjuk di layar.

¢ Mac OS X: Klik dua kali ikon HP Installer pada
CD perangkat lunak, lalu ikuti petunjuk pada
layar.

2% Catatan: Jika diminta, sambungkan

LI sementara printer ke kompu’rer dengan kabel

USB. Saat tersambung, komputer aion
mengirim pengaturan nirkabel ke printer.
Setelah pengaturan ini dikirim, program
penginstalan akan meminta Anda untuk
melepaskan kabel USB.

3. Jika Anda tersamung ke jaringan nirkabel,
masukkan nama dan sandi jaringan nirkabel (jika
diminta).

melihat status tugas HP ePrint, mengelola antrean
printer HP ePrint, mengontrol pengguna yang
dapat menggunakan alamat email HP ePrint printer
untuk mencetak, dan mendapatkan bantuan untuk
HP ePrint.

E//r Catatan: Untuk menggunakan HP ePrint, printer

harus tersambung ke Internet (baik menggunakan
kabel Ethernet atau sombungan nirkab ?) Anda
tidak dapat menggunakan HP ePrint jika printer
tersambung menggunakan kabel USB.

L]

Lampu HP ePrint menunjukkan status dan
bermanfaat untuk mendiagnosis masalah
pencetakan. Untuk informasi tentang fungsi
pola lampu ini, lihat panduan pengguna.

Bila diminta, lakukan yang berikut:

o Accept the Web Services Terms of Use. [Terima
Persyaratan Penggunaan Layanan Web].

e Membolehkan printer secara otomatis
memeriksa dan menginstal pembaruan produk.

e Jika jaringan menggunakan pengaturan proxy
saat tersambung ke Internet, masukkan
pengaturan tersebut.

Printer akan mencetak halaman informasi. lkuti
petunjuk pada halaman informasi untuk
menyelesaikan pengaturan.

% Catatan: Halaman informasi juga berisi alamat
L’ email yang akan digunakan untuk mencetak
dokmen men gunoﬁon HP ePrint. Untuk
informasi leb% lanjut, lihat “Menggunakan
HP ePrint” pada halaman 63.

L]

Untuk informasi lebih lanjut tentang cara
mengelola serta mengkonfigurasi pengaturan
HP ePrint dan mempelajari tentang fitur terbary,
kunjungi ePrintCenter di (www.eprintcenter.com).




Menggunakan printer

Menggunakan HP ePrint

Untuk mencetak dokumen menggunakan HP ePrint,
selesaikan langkah-langkah berli

1. Buka aplikasi email pada komputer atau
perangkat selular.

Ii/f} Catatan: Untuk informasi tentang cara
menggunakan aplikasi email pada komputer
atau perangkat selular, lihat dokumentasi
yang diber'icm bersama aplikasi tersebut.

2. Buat pesan email bary, lalu lampirkan file yang
akan dicetak. Untuk daftar file yang dapat
dicetak dan panduan yang dapat diikuti sewaktu
meng%unokon HP ePrint, lihat “Petunjuk HP ePrint”
pada halaman 63.

3. Masukkan alamat email printer ke baris “To” (Ke)
pada pesan email, lalu tentukan pilihan untuk
mengirim pesan email tersebut.

Untuk memperoleh alamat email printer HP,
tekan tombol € (HP ePrint) pada panel
kontrol printer.

Printer akan mencetak halaman informasi
yang berisi alamat email printer.

Menghapus Layanan Web

Untuk menghapus Layanan Web, selesaikan langkah-
langkah berikut:

1. Buka EWS. Untuk informasi lebih lanjut, lihat
“Untuk membuka EWS” pada halaman 70.

2. Klik tab Web Services [Layanan Web], lalu klik
Remove Web Services [Hapus Layanan Web]
dalam bagian Web Services Settings [Pengatura
Layanan Web].

HP selalu berupaya meningkatkan performa
rinternya dan menawarkan Anda beragam

Fturterboru Jika printer tersambung ke jaringan

dan Layanan WeE telah diaktifkan, AncJo dapat

memeriksa dan menginstal pemboruqn printer.

Untuk memperbarui printer, selesaikan langkah-
langkah berikut:

1. Buka EWS. Untuk informasi lebih lanijut, lihat

Ii/f) Catatan: Pastikan hanya alamat email printer

yang tercantum dalam baris “To” (Ke) pada
pesan email. Jika alamat email lain
tercantum dalam baris “To” (Ke), laporan

yang Anda kirim mungkin tidak akan o
tercetak. kA
c
O
S
£
e Ukuran maksimum email dan lampiran: 5 MB §
¢ Jumlah maksimum lampiran: 10 S
e Jenis file yang didukung: @
- PDF
- HTML

- Format file teks standar
- Microsoft Word, PowerPoint

- File gambar seperti PNG, JPEG, TIFF,
GIF, BMP

I‘i/f Catatan: Anda mung?km dapat

menggunakan jenis file lainnya dengan
HP ePrint. Namun, HP tidak menjamin
bahwa drive flash dapat berfungsi secara
tepat dengan printer Eareno tidak diuji
secara lengkap.

Klik Remove Web Services [Hapus Layanan
Web].

E/f Catatan: Jika Anda menghoEus Web Services

[Layanan Web], HP ePrint akan berhenti
berfungsi. Untuk kembali menggunakan

HP ePrint, Anda harus mengaturnya. Untuk
informasi lebih lanjut, lihat “Mengkonfigurasi

HP ePrint” pada halaman 62.

”Men%gunakom EWS (Server Web Tertanam)”
pada halaman 70.

Klik tab Web Services [Layanan Web], lalu klik
Product Update [Pembaruan Produk] dalam
bagian Web Services Settings [Pengaturan
Layanan Web].

Klik Check Now [Periksa Sekarang], lalu ikuti
petunjuk di layar.
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Mengatur komunikasi nirkabel (802.11)

Jika printer mendukung komunikasi
(802.11) nirkabel, selesaikan
langkah-langkah berikut dalam
urutan yang tercantum agar dapat
membuat sambungan untuk printer.

(¢4)

Langkah 1: Instal perangkat lunak untuk printer

Untuk mengatur komunikasi nirkabel, jalankan
program penginstalan dari CD perangkat lunak

HP yang diberikan bersama printer. Program
penginstalan akan menginstal perangkat lunak dan
membuat koneksi nirkabel.

19 Catatan: Pastikan perangkat keras printer telah
M di belum And tur k ikasi
pasang sebelum Anda mengatur komunikasi
nirkabel. Untuk informasi lebih lanjut, lihat poster
pengaturan yang diberikan bersama printer atau
petunjuk pada layar panel kontrol printer.

lkuti petunjuk untuk sistem operasi.

1. Masukkan CD perangkat lunak HP ke komputer,
lalu ikuti petunjuk pada layar.

1% Catatan: Jika perangkat lunak firewall pada

I-'_I komputer menompilion pesan saat
penginstalan berlangsung, pilih pilihan
“always permit/allow” [“selalu izinkan/
bolehkan”] pada pesan tersebut. Jika Anda
memilih piliﬁon ini, perangkat lunak dapat
diinstal pada komputer.

()

Saat menginstal perangkat lunak, Anda akan

diminta memasukkan nama jaringan nirkabel
(disebut juga “SSID”) dan sandi nirkabel:

e Nama jaringan nirkabel adalah nama jaringan
nirkabel Anda.

¢ Sandi nirkabel akan mencegah pihak lain
tersambung ke jaringan nirkabel Anda tanpa
izin. Jaringan nirkabel dapat menggunakan
kode WPA atau WEP passphrase, tergantung
pada tingkat keamanan yang diperluian.

Jika nama jaringan nirkabel atau sandi nirkabel
tidak diubah sejak jaringan nirkabel diatur, Anda
terkadang dapat mencarinya di bagian belakang
atau bagian samping router nirkabel.

Selain itu, jika Anda menggunakan komputer yang
menjalankan Windows, HP menyediakan alat
bantu, yakni HP Home Network Diagnostic Utility,
yang dapat membantu mengambil informasi ini

2. lkuti petunjuk untuk sistem operasi.

e Windows: Jika diminta, klik Network (Ethernet/
Wireless) [Jaringan (Ethernet/Nirkabel)], lalu
ikuti petunjuk di layar.

¢ Mac OS X: Klik dua kali ikon HP Installer pada
CD perangkat lunak, lalu ikuti petunjuk pada
layar.

#10 Catatan: Jika diminta, sambungkan

I--_I sementara printer ke komputer dengan kabel
USB. Saat tersambung, komputer o?(cn
mengirim pengaturan nirkabel ke printer.
Setelah pengaturan ini dikirim, program
penginstalan akan meminta Anda untuk
melepaskan kabel USB.

3. Jika diminta, masukkan nama dan sandi jaringan
nirkabel.

untuk sistem tertentu. Untuk menggunakan alat
bantu ini, kunjungi HP Wireless Printing Center
(www.hp.com/go/wirelessprinting), lalu klik
Network Diagnostic Utility [Utilitas Diagnosis
Jaringan] dalam bagian Quick Links [Link Cepat].
(Saat ini, alat bantu tersebut mungkin tidak
tersedia dalam semua bahasa.)

Jika Anda tidak dapat menemukan nama
maupun sandi jaringan nirkabel atau tidak dapat
mengingat informasi tersebut, lihat dokumentasi
yang tersedia bersama komputer atau router
nirkabel. Jika informasi tetap tidak dapat
ditemukan, hubungi administrator jaringan Anda
atau petugas yang mengkonfigurasi jaringan
nirkabel.

Untuk informasi lebih lanjut tentang jenis
sambungan jaringan, nama jaringan nirkabel,
dan sandi nirkabel (WPA/Frasa akses WEP), lihat
panduan pengguna.



Mengatur komunikasi nirkabel (802.11)

Langkah 2: Uji sambungan nirkabel

Untuk menguji sambungan nirkabel dan
memastikannya berfungsi dengan benar, selesaikan
|ongkah-|onglah berikut:

1. Pastikan printer telah dihidupkan dan kertas telah
dimasukkan ke dalam baki.

2. Tekan tombol 4 (Nirkabel) dan tombol &
(Lanjutkan) secara bersamaan.

Mengubah jenis sambungan

Jika Anda telah menginstal perangkat lunak HP dan
men?hubungkon printer menggunakan sambungan,
misalnya USB atau sambungan jaringan, Anda dapat
mengubah ke sambungan lain kapan pun Anda
inginkan.

I%; Catatan: Jika Anda beralih ke sambungan
=1 nirkabel, pastikan kabel Ethernet dilepaskan dari

1. Pada panel kontrol printer, tekan terus
tombol €? (Nirkabel) dan tombol X (Batal)
selama tiga detik.

2. Pada desktop komputer, klik Start [Mulai],
pilih Programs [Program] atau All Programs
[Semua Program], klik HP, pilih nama
printer, Ialuilik Printer Setup & Software
[Perangkat Lunak & Pengaturan Printer].

3. lkuti petunjuk pada layar untuk
menyelesaikan pemasangan.

Printer akan mencetak laporan hasil pengujian. Jika
pengujian ?(ogol, kaji laporan untuk mengetahui cara
memperbaiki masalah yang ada lalu uji kembali.

Untuk informasi lebih lanjut tentang cara mengatasi
masalah, lihat “Masalah pengaturan nirkabel
(802.11)" pada halaman 67.

printer. Menyambung kabel Ethernet akan
menonaktitkan kemampuan nirkabel printer.
Anda mungkin akan diminta untuk
menghubungkan sementara kabel USB saat
proses pengaturan berlangsung.

lkuti petunjuk untuk sistem operasi.

1. Pada panel kontrol printer, tekan terus
tombol 1) (Nirkabel) dan tombol X (Batal)
selama tiga detik.

2. Buka HP Utility. (HP Utility terdapat di dalam
folder Hewlett-Packard dalam folder
ApEIications [Aplikasi] di tingkat atas hard
disk.)

3. Klik Applications [Aplikasi] pada toolbar.

4. Klik dua kali HP Setup Assistant, lalu ikuti
petunjuk di layar.

Bahasa Indonesia




Mengatasi masalah pemasangan

W Bagian berikut berisi cara
£, mengatasi masalah yang dialami

@N saat memasang printer.

e  Pastikan semua pita dan bahan pengemas sudah
dilepas dari bagian luar dan bagian dalam
printer.

o
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e  Pastikan Anda menggunakan kartrid
PEMASANGAN yang diberikan bersama printer
saat pertama kali memasang printer.

e  Pastikan printer telah diisi dengﬁon kertas ukuran
A4 atau Letter (8,5x11 inci) polos, putih, dan
kosong.

e  Pastikan kabel yang digunakan (seperti kabel
USB atau Ethernet) dalam kondisi baik.

e  Pastikan kabel dan adaptor doglo telah
tersambung dengan kencang dan catu daya

s
:Q\

Tergoniungf] pada pilihan yang dipilih saat
menginstal perangkat lunak HP, panduan
pengguna mungkin tidak diinstal di komputer.

Untuk menginstal panduan pengguna, selesaikan
langkah-langkah berikut ini:

1. Masukkan CD perangkat lunak rcng diberikan
bersama printer ke komputer, lalu ikuti petunjuk
pada layar.

2. Dilayar yang menampilkan perangkat lunak
yang disarankan, tentukan pilihan untuk sistem
operasi.

¢ Windows: Pilih pilihan dengan nama
“Bantuan”.

¢ Mac OS X: Pilih pilihan HP Recommended
Software [Perangkat Lunak yang
Disarankan HP].

Jika memerlukon bantuan lebih lanjut, lihat
panduan penEguno. Untuk informasi tentang

cara menemu

an panduan pengguna, lihat

“Di manakah panduan pengguna dapat
ditemukan?” pada halaman 60.

Tips:

berfungsi dengan benar.

Pastikan lampu (1) (Daya) telah menyala dan tidak
berkedip. Saat dihidupkan untuk pertama kalinya,
printer memerlukan waktu sekitar 45 detik untuk
pemanasan.

Pastikan printer telah menampilkan layar awal
dan lampu lainnya pada panel kontrol printer
tidak menyala atau berkedip.

Pastikan kertas telah dimasukkan dengan benar
ke dalam baki dan tidak macet di dalam printer.

Pastikan semua kait dan penutup telah ditutup
dengan benar.

lkuti petunjuk pada layar untuk menyelesaikan
penginstalan panduan pengguna.

Jika Anda tidak dapat menemukan CD
perangkat lunak HP atau jika komputer
Anda tidak memiliki drive CD maupun DVD,
Anda dapat men-download perangkat
lunak HP dari situs Web dukungan HP
(www.hp.com/go/customercare). Dari situs
Web ini, cari printer, lalu pilih Software &
Driver Downloads [Download Perangkat
Lunak & Driver]. Pilih sistem operasi, pilihan
untuk dowload driver, lalu piliﬁ pilihan
dengan nama “Perangkat Lunak dan Driver
Fitur Penuh”.




Mengatasi masalah pemasangan

e  Sebelum menginstal perangkat lunak, pastikan
semua program lain ditutup.

¢ Jika Anda menggunakan komputer yang berbasis
Windows, pastikan bahwa Anda you are using a
computer running Windows, make sure that you
are specifying the correct drive letter if the
computer does not recognize the path to the CD
drive that you type.

e Jika komputer tidak dapat mengenali CD
perangkat lunak HP dalam kandar CD, periksa CD

Bagian ini memberikan informasi tentang cara
mengatasi masalah yang mungkin dialami saat
menyambungkan printer ke jaringan nirkabel.

lkuti petunjuk berikut sesuai urutan yang tercantum.

ﬁ; Catatan: Jika Anda masih mengalami masalah,
2] lihat informasi penyelesaian masalah dalam

L2
¢;=s

perangkat lunak HP dari kerusakan. Anda juga
dapat men-download perangkat lunak HP dari
situs web HP (www.hp.com/go/customercare).

Jika Anda menggunakan komputer yang
menjalankan Windows dan tersambung
menggunakan kabel USB, pastikan driver USB
telah gioktifkcn dalam Windows Device Manager
[Manajer Perangkat Windows].

Bahasa Indonesia

panduan pengguna. (Untuk informasi tentang
cara menemchm panduan pengguna, lihat
“Di manakah panduan pengguna dapat
ditemukan?” pada halaman 60.) Atau
kunjungi HP Wireless Printing Center
(www.hp.com/go/wirelessprinting).

Setelah men?(otosi masalah dan berhasil menyambungkan printer ke jaringan nirkabel, lakukan langkah-

langkah berikut pada sistem operasi Anda:
Windows

1. Pada desktop komputer, klik Start [Mulai],
pilih Programs [Program] atau All Programs
[Semua Program], klik HP, pilih nama printer,
lalu klik Printer Setup & Sofi)ware [Perangkat
Lunak & Pengaturan Printer].

2. Klik Connect a new printer [Sambungkan
printer baru] , lalu pilih jenis sambungan
yang akan digunakan.

Mac OS X

Buka HP Utility. (HP Utility terdapat di dalam
folder Hewlett-Packard dalam folder
Applications [Aplikasi] di tingkat atas hard
disE.)

Klik ikon Applications [Aplikasi] pada toolbar
HP Utility, klik dua kali HP Setup Assistant,
lalu ikuti petunjuk di layar.

Langkah 1: Pastikan lampu nirkabel (802.11) menyala.

Jika lampu biru di sebelah tombol nirkabel printer
tidak menyala, kemampuan nirkabel mungkin belum

diaktifkan.

Tekan tombol €? (Nirkabel) untuk mengaktifkan
kemampuan nirkabel printer.

Catatan: Jika printer mendukung jaringan
Ethernet, pastikan kabel Ethernet belum
tersambung ke printer. Menyambung kabel
Ethernet akan menonaktifkan kemampuan
nirkabel printer.



Mengatasi masalah pemasangan

Langkah 2. Pastikan komputer terhubung ke jaringan

lebih lanjut, lihat dokumentasi yang disertakan

Jika nama jaringan atau kode akses keamanan tidak dengan router atau jalur akses nirkabel,

diubah sejak jaringan nirkabel dikonfigurasi, Anda
terkadang dapat mencarinya di bagian belakang
atau bagian samping router nirkabel. Untuk informasi

w

]

>

-l Langkah 3. Aktitkan ulang komponen jaringan nirkabel

§- Nonaktifkan router dan matikan printer, lalu aktifkan ~ hidupkan printer serta komputer kembali sesuai urutan
=3 router dan hidupkan printer kembali sesuai urutan berikut: nonaktifkan router terlebih duly, lalu matikan
3l berikut: router terlebih dulu, lalu printer. Jika Anda printer dan komputer. Terkadang, mematikan daya

Sl tetap tidak dapat tersambung, nonaktifkan router, dan menghidupkannya kembali dapat mengatasi

matikan printer dan komputer, lalu aktifkan router dan  masalah komunikasi jaringan.

Langkah 4. Jalankan Wireless Network Test [Pengujian Jaringan
Nirkabel]

Untuk masalah jaringan nirkabel, jalankan Tes :ql}
Jaringan Nirkabel. ‘F

Untuk informasi lebih lanjut, lihat “Langkah 2: Uji
sambungan nirkabel” pada halaman 65.

~ Tips: Jika Wireless Network Test [Pengujian

* Jaringan Nirkabel] menunjukkan bahwa sinyal
|emoa, coba pindahkan posisi printer lebih dekat
ke router nirkabel.

Langkah 5. Pastikan komputer tidak tersambung ke jaringan
Anc?a melalui VPN (Virtual Private Network)

VPN (Virtual Private Network) adalah jaringan _‘g'}’_ Tips: Untuk menggunakan printer sewaktu
komputer yang menggunakan Internet untuk ¥ tersambung ke VPN, Anda dapat

memberikan sambungan jauh yang aman pada menyambungkan printer ke komputer

jaringan organisasi. Namun, sebagian besar menggunakan kabel USB. Printer menggunakan
lo anan VPN melarang Anda mengakses perangkat USB dan sambungan jaringan secara

Ichl (seperti printer) di jaringan IoEal bila komputer bersamaan.

tersambung ke VPN. Untuk informasi lebih lanjut, hubungi administrator

Untuk menyambungkan printer, putuskan sambungan  jaringan Anda atau teknisi yang mengkonfigurasi

dari VPN. jaringan nirkabel.

L)
Berikut adalah tips yang dapat membantu lainnya karena dapat menyerap gelombang
mengurangi kemungkinan interferensi pada radio dan menurunkan kekuatan sinyal.

jaringan nirkabel: e Atur posisi titik akses atau router nirkabel di

e Jauhkan perangkat nirkabel dari benda logam posisi tengah sejajar dengan perangkat nirkabel
besar, seperti lemari arsip, dan perangkat di jaringan.
elekiromagnetik lainnya, seperti microwave dan
telepon tanpa kabel, karena dapat
mengganggu sinyal radio.

Pertahankan semua perangkat nirkabel berada
dalam jaringan yang saling terjangkau satu
sama lain.
e Jauhkan perangkat nirkabel dari struktur

pasangan semen besar dan struktur bangunan
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Jika Anda memiliki masalah saat menggunakan
ePrint, periksa hal berikut ini:

e Pastikan printer telah tersambung ke Internet

menggunakan Ethernet atau sambungan nirkabel.

E’/r Catatan: Anda tidak dapat menggunakan
fitur Web tersebut jika printer tersambung
menggunakan kabel USB.

e  Pastikan pembaruan produk terkini telah diinstal
pada printer. Untuk informasi lebih lanjut, lihat
“Memperbarui printer” pada halaman 63.

E//r Catatan: Jika pembaruan waijib diperlukan
untuk printer, HP ePrint akan dinonaktifkan
dan tidak dapat digunakan hingga
pembaruan selesai diinstal. Setelah
pembaruan diinstal, atur kembali HP ePrint.
Untuk informasi lebih lanjut, lihat
“Mengkonfigurasi HP ePrint” pada
halaman 62.

e Pastikan HP ePrint telah diaktitkan pada printer.
Untuk informasi lebih lanjut, lihat
“Mengkonfigurasi HP ePrint” pada
halaman 62.

e Pastikan hanya alamat email printer yang
tercantum dalam baris “To” (Ke) pada pesan
email. Jika alamat email lain tercantum dalam
baris “To” (Ke), laporan yang Anda kirim
mungkin tidak akan tercetak.

Pastikan Anda mengirim dokumen yang
memenuhi persyaratan HP ePrint. Untuk informasi
lebih lanjut, lihat “Petunjuk HP ePrint” pada
halaman 63.

Jika jaringan menggunakan pengaturan proxy
sewaktu tersambung ke Internet, pastikan
pengaturan proxy yang dimasukkan telah valid.

*  Periksa pengaturan yang digunakan
browser Web Anda (misalnya, Internet
Explorer, Firefox, atau Safari).

Bahasa Indonesia

*  Jika server proxy meminta nama pengguna
dan sandi, pastikan informasi dimasukkan
dengan benar.

*  Hubungi administrator Tl atau teknisi yang
mengkonfigurasi firewall.

Jika pengaturan proxy yang digunakan firewall
berubah, Anda harus memperbarui pengaturan
tersebut di panel kontrol printer. atau ePrintCenter.
Jika pengaturan tidak diperbarui, HP ePrint tidak
akan dapat digunakan.

Untuk informasi lebih lanjut, lihat
“Mengkonfigurasi HP ePrint” pada
halaman 62.

-Q- Tips: Untuk bantuan lebih lanjut dalam mengatur
* " dan menggunakan HP ePrint, kunjungi

www.eprintcenter.com.




Menggunakan EWS (Server Web Tertanam)

Bila printer tersambung ke jaringan, Anda dapat Untuk informasi lebih lanjut tentang EWS, lihat
menggunakan halaman muka printer (EWS atau panduan pengguna. Untuk informasi tentang cara
server Web tertanam) untuk melihat informasi status, ~ menemukan panduan pengguna, lihat “Di manakah
mengubah pengaturan, dan mengelolanya dari anduan pengguna dapat Si’remukan?” pada
komputer. Tidak ada perangkat lunak khusus yang Ealomon 60.

harus diinstal atau dikonfigurasi di komputer.

Eﬁ/r Catatan: Anda dapat membuka dan

w menggunakan EWS tanpa harus tersambung
g ke Internet, namun beberapa fitur tidak akan
2 tersedia.

o

5

o

o

3

38 Untuk membuka EWS

o

1. Dapatkan alamat IP untuk printer. Alamat IP
ditampilkan pada Network Configuration Page
[Halaman Konfigurasi Jaringan].

a. Muatkan kertas ke dalam baki.

b.  Untuk mencetak halaman konfigurasi

-‘@’- Tips: Setelah membuka EWS, Anda dapat
“** menandainya untuk mengunjunginya kembali
dengan cepat.

N2

-()- Tips: Jika menggunakan browser Web Safari
“** di Mac OS X, Anda juga dapat menggunakan

jaringan, tekan terus tombol 4" (Nirkabel)
dan tombol & (Lanjutkan).

2. Pada browser Web yang didukung di komputer,
ketik alamat IP atau nama host yang telah

penanda Bonjour untuk membuka EWS
dengan mudah tanpa mengetik alamat IP.
Untuk menggunakan penanda Bonjour, buka
Safari, lalu dari menu Safari, klik Preferences
[Preferensi]. Pada tab Bookmarks [Penanda],

ditetapkan ke printer.

Misalnya, jika alamat IP adalah 123.123.123.123,
ketik alamat berikut pada browser Web:
http://123.123.123.123

dalam bagian Bookmarks bar [Panel penanda],
pilih Include Bonjour[Sertakan Bonjour], lalu
tutup jendela. KliL penanda Bonjour, lalu pilih
printer di jaringan untuk membuLa EWS.




Pernyataan jaminan terbatas HP

Katerangan jaminan terbatas Hewlett-Packard

Produk HP Durasi jaminan terbatas

Media Perangkat Lunak 90 hari

Printer 1 tahun

Print cartridge atau kartrid tinta Sampai tinta HP habis atau tanggal "akhir jaminan" yang tertera

pada kartrid sudah tercapai, mana saja yang lebih dulu.
Jaminan ini tidak mencakup produk tinta HP yang sudah diisi
ulang, dimanufaktur ulang, dipulihkan, disalah-gunakan, atau

dikutak-katik.
Print cartridge Kepala cetak (hanya berlaku untuk 1 tahun
produk dengan kepala cetak yang dapat diganti oleh
pelanggan)
Aksesori 90 hari

A. Masa berlaku jaminan terbatas

1. Hewlett-Packard (HP) menjamin kepada pelanggan pengguna-akhir, bahwa produk-produk HP yang ditentukan di
atas akan bebas dari kerusakan dalam bahan dan pengerjaan selama masa yang ditentukan di atas, yang mana
masa tersebut dimulai pada tanggal pembelian oleh pelanggan.

2. Untuk produk-produk perangkat lunak, jaminan terbatas HP hanya berlaku untuk kegagalan melaksanakan petunjuk
pemrograman. HP tidak menjamin bahwa pengoperasian produk apa pun akan bebas dari gangguan atau kesalahan.

3. Jaminan terbatas HP hanya mencakup kerusakan yang timbul akibat penggunaan produk secara normal, dan tidak
mencakup masalah lain apapun, termasuk yang timbul akibat dari:

a. Perawatan atau modifikasi yang tidak layak;

b. Perangkat lunak, media, suku-cadang, atau persediaan yang tidak disediakan atau didukung oleh HP;
c. Pengoperasian di luar spesifikasi produk;

d. Modifikasi yang tidak berwenang atau penyalah-gunaan.

4. Untuk produk-produk printer HP, penggunaan kartrid non-HP atau kartrid yang telah diisi ulang tidak mempengaruhi
jaminan kepada pelanggan atau kontrak dukungan HP apa pun dengan pelanggan. Namun, jika printer gagal atau
rusak karena penggunaan kartrid non-HP atau kartrid yang telah diisi ulang atau kartrid tinta kadaluwarsa, HP akan
membebankan biaya waktu standar dan bahan untuk menservis printer, untuk kegagalan atau kerusakan tersebut.

5. Jika HP menerima pemberitahuan tentang kerusakan dalam produk apapun yang tercakup oleh jaminan HP sewaktu
masa jaminan masih berlaku, maka HP akan memperbaiki atau mengganti produk, atas opsi HP.

6. Jika, sebagaimana berlaku, HP tidak dapat memperbaiki atau mengganti produk rusak, yang tercakup oleh jaminan
HP, maka dalam batas waktu yang wajar setelah pemberitahuan tentang kerusakan, HP akan mengganti biaya
pembelian untuk produk tersebut.

7. HP tidak berkewajiban untuk memperbaiki, mengganti, atau mengembalikan uang sampai pelanggan mengembalikan
produk rusak ke HP.

8. Produk pengganti apapun dapat merupakan produk baru atau seperti baru, asalkan produk tersebut memiliki fungsi
yang setidaknya sama dengan produk yang diganti.

9. Produk-produk HP dapat terdiri dari suku-cadang, komponen, atau bahan yang dimanufaktur ulang, yang kinerjanya
sama seperti yang baru.

10. Keterangan Jaminan Terbatas HP berlaku di negara/wilayah manapun, di mana produk HP yang tercakup jaminan
didistribusikan oleh HP. Kontrak untuk layanan jaminan tambahan, seperti layanan di tempat, dapat menjadi tersedia
dari fasilitas servis HP resmi manapun di negara-negara/wilayah-wilayah tempat produk didistribusikan oleh HP atau
oleh importir resmi.

B. Pembatasan jaminan
SEJAUH DIIZINKAN OLEH UNDANG-UNDANG SETEMPAT, BAIK HP MAUPUN PIHAK KETIGA TIDAK MEMBUAT
JAMINAN ATAU KETENTUAN LAIN APAPUN, BAIK TERSURAT ATAU TERSIRAT, MENGENAI KEMAMPUAN
UNTUK DIPERDAGANGKAN (MERCHANTABILITY), KUALITAS YANG MEMUASKAN, SERTA KESESUAIAN
UNTUK TUJUAN TERTENTU.

C. Pembatasan tanggung jawab

1. Sepanjang yang diijinkan oleh undang-undang setempat, ganti rugi yang diberikan dalam Keterangan Jaminan ini
merupakan satu-satunya ganti-rugi ekslusif bagi pelanggan.

2. SEBATAS YANG DIIJINKAN OLEH HUKUM SETEMPAT, KECUALI KEWAJIBAN-KEWAJIBAN YANG DITETAPKAN
DALAM KETERANGAN JAMINAN INI, DAN DALAM HAL APAPUN, HP ATAUPUN PEMASOK PIHAK KETIGA
TIDAK DIKENAKAN TANGGUNG JAWAB ATAS KERUSAKAN LANGSUNG, TIDAK LANGSUNG, KHUSUS,
SEWAKTU-WAKTU, ATAUPUN SEBAGAI AKIBAT, BAIK BERDASARKAN KONTRAK, KELALAIAN, MAUPUN
TEORI HUKUM LAINNYA DAN DILAPORKAN-TIDAKNYA KEMUNGKINAN ATAS KERUSAKAN DIMAKSUD.

D. Undang-undang setempat

1. Keterangan Jaminan ini memberikan kepada pelanggan hak hukum tertentu. Pelanggan kemungkinan memiliki juga
hak lainnya yang berbeda pada setiap negara bagian di Amerika Serikat, dari propinsi lainnya di Kanada, dan dari
negara/wilayah lainnya di seluruh dunia.

2. Sebatas perbedaan antara Keterangan Jaminan ini dengan hukum setempat, maka Keterangan Jaminan akan
diperbaiki agar seiring dengan hukum setempat yang dimaksud. Bedasarkan hukum setempat tersebut, mungkin
penafian dan pembatasan tertentu dari Keterangan Jaminan ini tidak berlaku bagi pelanggan. Sebagai contoh,
beberapa negara bagian di Amerika Serikat, dan beberapa pemerintahan di luar Amerika Serikat (termasuk
propinsi-propinsi di Kanada), mungkin:

a. Melarang penafian dan pembatasan dalam Keterangan Jaminan ini untuk membatasi undang-undang hak
konsumen (misalnya, di Kerajaan Inggris);

b. Kalau tidak, membatasi kemampuan produsen untuk memberlakukan penafian atau pembatasan dimaksud; atau

c. Memberikan hak jaminan tambahan bagi pelanggan, mencantumkan batas waktu jaminan yang ditetapkan, yang
mana produsen tidak dapat menafikan, atau menerapkan pembatasan atas masa jaminan dimaksud.

3. PERSYARATAN DALAM KETERANGAN JAMINAN INI, KECUALI SEBATAS YANG DIIJINKAN OLEH HUKUM,
TIDAK MENGECUALIKAN, MEMBATASI, ATAU MENGUBAH, DAN MENAMBAHKAN HAK UNDANG-UNDANG
YANG DIWAJIBKAN, YANG BERLAKU ATAS PENJUALAN PRODUK-PRODUK HP KEPADA PARA PELANGGAN
DIMAKSUD.
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